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网络教学资源库建设研究
! 马秀峰 亓小涛

! 摘 要"

本文首先分析了目前网络教学资源库建设中存在的问题#然后从技术和功能的角度#提出并阐述

了网络教学资源库建设方案$
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计算机网络为教育信息化的实现提供了必要的

基础设施# 丰富的信息资源和方便的获取方式则是教

育信息化的内容与实质# 网络教学资源库的建设与应

用# 是教育信息化的核心与基础$ 网络教学资源库的

建设是一项实践性很强的工作# 需要我们以当前的研

究成果为基础# 在理论研究与应用实践上不断开拓创

新$ 本文在分析了目前网络教学资源库建设存在的问

题之后# 从技术与功能的角度提出了网络教学资源库

的建设方案# 以期对网络教学资源库研究与建设提供

一些有益的) 建设性建议$

一) 网络教学资源库建设存在的
问题及应对策略

%&’资源数据的生产不标准) 不规范(出现数据孤
岛) 数据坟墓等)# 不利于数据的共享与交换# 造成
了资源的重复性建设# 同时给数据的更新也带来的很

大的困难$ 通常情况下# 标准化和规范化是指资源库

开发中要使用统一的媒体格式# 资源数据的属性标注

要符合统一的标准等$ 所以开发中应注意依据一定的

标准与规范*如 +,-模型以及教育资源建设技术规范
等)来建立数据# 采用先进的) 通用的) 成熟的技术
进行系统的维护与管理$

!&. 资源的审核与评价办法还十分的不完善$ 目
前还没有一套实用的) 可操作性强的评价网络教育资

源的办法或程序$ 目前资源的审核主要依靠资源审核

专家从资源的科学性) 正确性和技术性及规范性几个

角度对资源进行审核# 以主观评价为主# 这不免有很

大的局限性$ 为了使资源的审核与评价更有效# 在目

前的状况下# 除进行主观评价外# 还应该按照现有的

网络资源的评价标准对资源数据进行客观的评价$ 对

网络资源的评价标准进行研究和探索# 构建完善评价

体系是解决问题的根本办法$

/&. 资源的集中存储与集中管理模式给资源库资
源的共享和使用带来很大的限制$ 基于这种管理模式

建设的资源库只能满足局部或一定数量的用户的使

用# 当有大量用户并发访问时# 就会出现资源访问的

瓶颈$ 因此# 在资源库的建设时建议采用资源的分布

式存储) 目录集中式管理的新模式# 这种模式既可以

将大量可以利用的教育教学资源有机地组织起来# 实

现大范围的共享# 又可为用户提供最方便) 最高效的

教育教学信息资源服务$

#&.资源只讲* 海量+ 而忽视了教育性和教学性$
从数量上说# 目前大多教育教学资源均以* 库+ 的形

式出现# 少则几十 0# 多则几百 0$ 这种现象在许多

软件商的资源库中最为常见# 他们把眼光放在* 收集

更多资源+ 上# 将数据容量大作为卖点# 资源内容与

教学实际需求还有一定差距# 造成资源的可用性不

强$ 衡量一个网络教学资源库的好坏# 资源量的多少

并不是绝对的# 而是以资源服务于实际教学的效率为

标准# 服务于教师的教# 服务于学生的学# 服务于师

生的共同学习# 服务于学生的发展$ 从这个基点出

发# 网络教学资源库的资源主要应以学校的实际教学

需求为主# 根据不同地区学校) 设备情况) 学校特

色) 师生网络操作能力等方面的差异# 建设既有学校

或专业特色而又服务到位的网络教学资源库# 而不一

定非要建设大型的网络教学资源库$

1&. 网络教学资源的价值不能得到应有的体现$
网络教学资源作为资源的一种# 从商业的角度来讲#

通过它必然能实现价值的增值与滚动发展$ 资源的免

费提供必然会使资源建设者的劳动得不到应有的回

报# 但是过多的商业运作# 又会极大的挫伤消费者或

用户的积极性$ 如何协调好二者之间的经济关系# 还

是另辟蹊径让第三者*国家或教育部门)支付这笔费用
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是着实让教育部门或学校头痛的一个问题!

%&’资源库建成以后" 用户之间以及用户与建设
者的交流与互动性能差! 考虑到用户不仅是资源利用

者" 也是资源的生产者和提供者" 完全可以借鉴网络

课程的经验" 增加 (()或互动聊天室以建立用户社
区" 并在社区中建立一定的奖励制度" 调动用户的积

极性" 共同关注与参与资源库的建设" 另外社区也是

进行资源扩充一种很好的途径或来源!

二# 网络教学资源库的建设方案

要建设一个高质量网络教学资源库既需要做大

量的实践工作*如总体规划# 材料的搜集与整理等+"
也需要解决很多的理论和技术问题!

从效果的角度来看" 应以$ 能用# 好用# 够用%

为建设原则" 提高教学资源对象的利用率" 促使教学

资源更好地为实际教学系统服务" 但要做到这六个

字" 并非是一件易事" 下面我们从技术与功能的角度

对资源库的建设进行深入的研究和探讨!

,-从技术层面谈资源库建设
从技术的层面来讲" 应构建一个高质量网络教

学资源管理和支持服务平台" 此平台的构建应主要考

虑以下几个问题&

*,+.资源库的体系结构

从资源使用的角度来看" 图 , 所示的是现在比
较流行的资源库系统的体系结构!

建立资源库系统首先要建立三种不同类型的服

务器& /0(服务器# 数据库服务器及资源服务器!
/0( 服务器是整个系统的核心" 它是为客户提

供服务的窗口" 它借助于应用程序处理网络客户发出

的各种请求" 从数据库中提取有用的数据" 并把结果

以网页的形式反馈给客户" 通过它客户可以浏览# 查

询# 下载资源库所提供的资源" 另外" 为了扩展资源

库的内容还可能为客户提供了上传功能!

数据库服务器是资源库系统的信息中心" 它储存

了与资源库的所有内容一切相关的信息 " 借助于

/0(服务器客户就能从这里查询到所需的资源信息!
资源服务器主要包括 123服务器# 视音频服务

器等" 123服务器上存储了资源库当中所有媒体资
源" 它主要是为用户提供稳定的文件下载及上传服

务! 视音频服务器上主要是存储了视音频媒体资源"

它一方面可以为用户提供视频点播# 在线收听等服

务" 另一方面它可以与 123服务器相结合" 让用户

在下载相应的视音频资源之前" 先试看# 试听" 满意

后再进行下载" 避免用户下载的被动性和盲目性! 另

外" 如果有条件的话" 还可建立一个 04567 服务器"
为用户之间的通信提供更加稳定的服务!

8!+’客户# 管理者与资源库之间的架构模式
由图 ,我们可以看到" 在客户与资源库之间采用

了 ($)的架构模式" 而管理员与资源库之间采用的是
($)与 9$)相结合的混合架构模式!
资源库的使用应以$ 好用% 为原则" 即为用户提

供一个友好的界面并尽量减少对用户的操作性要求"

让用户通过简单的操作即可完成复杂的任务! ($)结
构正好符合这种要求" 它采用瘦客户端胖服务器端的

做法" 通过在服务器端开发或安装相应网络应用程

序" 让用户仅仅通过一个浏览器" 不必添加# 安装任

何插件或程序就可完成所有操作! 所以在客户与资源

库之间采用 ($)结构是具有普遍意义的!
从管理的角度看" 采用 ($)结构具有界面友好#

操作简单等优势" 但是在资源批量入库# 数据库系统

管理及安全性等方面" 它就远远不及 9$) 结构了 !

一般资源库系统都采用 ($)与 9$)结构相结合的方
式" 这种混合式结构综合了 ($)和 9$)结构各自的
优势" 增强了系统管理的灵活性# 可靠性" 提高了系

统的处理能力" 保证系统高效安全稳定地运行!

8:+’服务器的构建及其相关技术
首先要为 /0( 服务器选择安装一个 /0( 服务

器软件! 目前比较流行的 /0( 服务器软件主要有两
种& 5;<=>?和 66)! 5;<=>? 是一个功能十分强大的
免费 /0( 服务器软件" 它可以跨平台适用于当前几
乎所有操作系统" 并且稳定性好# 执行效率高! 但

5;<=>?的丰富的功能导致其模块众多" 安装和配置
比较复杂! 66)是由微软公司随 /@ABCDE. F2# /@AG
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%&’() !""" 或 *+,%&’() !""- 一同出售的一款免费
软件! 目前的最新版本是 ./"! 它目前只能运行在
*+,%&’()服务器级的操作系统上!并且其诸多性能均
不如 012345!但它的安装与设置相对要简单的多!如
果你用的是*+,%&’(操作系统!选择它可以省去许多
麻烦" 012345 以其良好的性能而备受用户的青睐!
而 667则因为 *+,%&’( 操作系统的强大的市场的占
有率而受欢迎的程度也不亚于 012345" 可以根据实
际情况选择其中之一作为*89服务器软件"
其次! 要在*89 服务器上选择一种合适的动态

网页技术! 利用它开发*89 服务应用程序! 以为资
源库的使用与管理提供一个形象# 直观# 友好的界

面" 就这种技术而言! 目前网站建设者最常用的有$

07: ;03<+=5) 75>=5>? :2@5(AB) C7: DC2=2) 75>=5>)
:2@5(A! :E:) DEF15><5G<? :>51>&35((&>A! HI6
DH&JJ&,? I2<5’2F? 6,<5>K235A等四种" 它们各有优

势! 在实际的资源库系统建设当中可以根据实际情

况! 选择其中的一种进行*89应用程序开发"
对于数据库服务器! 本着安全性# 并发性# 稳

定性# 开放性# 先进性等原则不宜采用如 0335(( 等
小型数据库 ! 建议采用如 $ L>23M5# 7NO? 75>=P
5>!""" 等大型的数据库! 这些数据库目前都提供了
对 QRO的支持! 可以充分利用 QRO在数据交换方面
的优势! 把 QRO 作为数据交换的标准―中间型虚拟
的数据库! 以改变传统的异构数据库之间数据交换难

度大的问题"

对于 ST:服务器! 一般操作系统;如$ *+,%&’(?
!""" 等A都可以利用系统本身集成的组件! 通过简单
的设置制作完成一个 ST:服务器! 但是这种 ST:服
务器在安全性设置方面具有配置简单# 功能单一# 访

问权限设置种类少等缺点! 这就给为不同的类型的用

户提供不同的服务权限以及为不同类型的管理员提供

不同的管理权限带来很大困难" 为了解决这个问题!

一般都是在操作系统上安装专用的 ST:服务器软件
;如$ 75>=5>UV 等W! 利用它们制作的 ST: 服务器具
有安全性高# 功能多# 权限设置齐全等优点! 足以满

足资源库系统建设中对于文件的管理和访问及用户类

型设置等方面的各种各样的需求"

对视音频服务器! 建议采用当前最先进的流媒

体技术" 流媒体技术是一种在广域网上传输多媒体信

息的窄带的解决方案! 它采用% 边下载! 边播放& 的

方式! 解决了广域网中实时传输# 播放音视频困难的

问题" 目前! 关于流媒体服务器端产品主要有三种$

X52MY5<’&>Z( 公司的 X52M75>=5># R+3>&(&K< 公司的
R5%+2? 75>=5>和 011M5公司的 N[+3Z? T+J5" 建议选
择 X52M75>=5> 和 R5%+2? 75>=5>! 前者技术成熟! 对
系统软硬件要求低! 性能稳定! 界面友好! 因此市场

占有率极高’ 后者与 *+,%&’(?服务器级操作系统无
缝集成! 免费提供且其各方面的性能与 X52M75>=5>
不相上下" N[+3Z? T+J5为苹果机专用! 且价格昂贵"

;#A?资源的标准化
资源的标准化! 对于资源库系统的建设具有重要

的实际意义" 为了能最大范围地实现资源共享! 提升

资源的价值! 信息资源使用的文件格式和分类标准要

符合国家信息资源建设技术规范" 比如$ 对于视频类

素材的存储主要采用 XR# 07S# R:8I# 0\6 等格
式! 其在数据库当中属性标注;即元数据A应包括$ 编
号# 名称# 内容简介# 关键词等"

;]A?资源库运行效率和安全问题
资源库系统建成以后! 资源库的运行效率和安全

性问题就成为一个不容忽视的问题"

资源库的运行效率低势必造成用户要浪费很多的

时间! 久而久之就会对你的资源库失去信心! 这对资

源库的建设与发展是极为不利的" 为了提高资源库系

统的运行效率! 不妨从以下几个方面入手$ ^采用多
机分布式资源存储与管理! 如图 _所示! 在多台的机
器上建立不同的服务器! 形成资源库服务器群" 充分

利用网络的分布式的优点及计算机协同工作的能力!

大大提高了整个系统的运行效率" ‘对于不同的服务
器应尽量采用最先进# 最成熟的技术进行构建! 具体

的选择标准可参照上面对各种服务器的描述" a优化
*89 应用程序和数据库查询方式! 如$ 用户的查询
请求可在数据库端用存储过程来实现! 以减少网络上

信息的传输量! 利用% 应用程序bQRO& 减少用户查
询时访问数据库的次数! 从而减少服务器的负担等"

系统的安全性包括许多方面的问题! 例如防止病

毒和黑客的侵入# 关键数据的意外破坏与丢失等" 应

从几个方面入手$ c及时下载并安装系统补丁! 安装
杀毒软件并及时从网上进行升级! 根据情况在资源库

与外网之间增加防火墙! 及时对信息资源进行备份"

d配置资源服务器的文件夹及文件的访问权限! 杜绝
将复制# 修改# 删除# 追加# 写入等权限分配给一般

用户" 即使是管理员也要经过多层验证后! 才可以得

到这些权限" e加强 *89 服务器的安全性 ! 设置

*89 服务器文件的访问权限! 防止用户通过应用程
序源代码而获取访问数据库或资源服务器的用户名和
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口令或其它信息! %加强数据库的访问控制" 如# 利
用 &’() *+,-+,!""" 时 " 管理员采用 ./ 域认证方
式" 一般用户则采用远程认证方式" 避免了远程用户

以管理员身份对数据库的非法访问!

!0从功能的角度谈资源库的建设
123)为促进各资源库系统之间的数据共享" 一是

按照技术规范进行资源标准化" 二是利用新兴 45(
技术" 用标准的 45( 文件对数据进行存储与传输"

如图 !所示#

45( 文件作为数据交换的标准" 即中间型的虚
拟数据库" 利用 675 就可以轻松的实现数据在异
构$ 异地数据库之间的交换与传输!

1!38为提高教育资源检索的效率与准确度" 一方
面在数据存储" 资源的属性标注要标准而丰富" 另一

方面在此基础上对应用程序代码和数据库结构进行优

化并提供多种查询与检索方式" 如关键字查询$ 分类

查询$组合查询$树形浏览$导航式搜索及全文检索等!

9:3)为对教学资源能实施方便而有效管理" 在管
理端" 采用 ;$&与 <$&相结合的架构模式" ;$&用于
对资源数据的浏览$ 审查$ 修改$ 删除$ 检索$ 统计

分析等" <$&用于资源库的批量录入$ 删除$ 修改和
调整" 二者的结合极大的提高了管理的灵活性!

9#3) 为能够高效的管理和存储各类学习内容对
象" 对于不同类型的资源应采用不同的存储方式! 对

于信息量小的文件资源" 如图片$ 文本等可以直接将

其储在数据库当中" 资源存储与数据录入一次完成"

缩短了入库流程" 同时也加强了资源的安全性% 而对

于信息量大的文件资源" 如视频$ 音乐等则需要专用

的服务器进行存储管理" 因为如果将视频$ 音乐存储

在数据库当中" 一方面庞大数据量会加重数据库服务

器的负担" 另一方面访问这些数据还需要开发专用的

播放$ 显示程序等" 再者" 从数据库提取大量的信息

要耗费很多的时间" 严重影响整个系统的运行效率!

采用建立资源服务器群的方式" 对不同的学习内容对

象9媒体数据3用不同的服务器进行管理" 是实现对资
源进行高效存储管理的最有效的方法!

9=3)为方便用户的查询和存储" 在尽量减少对用
户操作性要求的同时" 建立友好的查询界面并为用户

提供在线帮助9解决常见的操作问题3% 设立多种查询

方式$建立预览机制"让用户以自己喜欢或最直接的方

式" 在最短的时间内获取最有用的资源! 此外" 为具

有不同计算机水平的管理者和用户提供不同的上传与

下载机制" 如为低水平的用户提供 >?; 上传与下载
功能" 为高水平的用户提供 @/A上传与下载功能等!

9B38资源库质量单纯用资源量的多少来衡量是不
科学的! 应对资源通过多种途径或手段进行全方位的

评价" 如建立资源入库专家审核制度" 较重要的资

源" 必须由专家审核后才能入库% 扩展 >?; 应用程
序的功能" 使其支持远程评审和资源利用率统计分析

等! 借助以上评价结果" 管理员就可以比较轻松的对

资源库的资源进行删除$ 修改与调整!

三$ 结束语

建设资源库应采用哪些技术手段及资源库应具有

哪些功能是资源库建设者首先应该考虑的两个问题!

技术手段的选择应该从资源库的先进性$ 安全性$ 开

放性$ 共享性等几方面进行综合权衡" 功能的取舍则

应从如何方便用户的使用$ 如何对资源进行高效的管

理以及如何促进资源的共享以提升资源的价值等几方

面进行综合考虑! 上文从技术和功能层面提出的建设

方案希望对资源建设者能有一定的参考价值!

网络教学资源库是为具体的教学服务的" 它的起

点和落脚点不应是& 大而全’" 而应是从& 小处着

手’" 逐渐扩展而日趋完善! 因此" 以具体专业或具

体课程的网络教学资源库的建设为切入点和出发点"

参照已有的规范和标准" 研究如何建设适合本专业或

本课程特点的特色网络教学资源库" 是一种值得倡导

的网络教学资源库的建设思路!
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